gabipost.It privatumo politika

gabipost.It yra jsiparegojes apsaugoti vartotojy privatuma. Sis jsipareigojimas atspindi verte, kurig suteikiame
musy klienty, verslo partneriy ir kity asmens duomenis teikianciy asmeny pasitiké&jimui.

1. Kq numato Sis Privatumo pranesimas?

Sis Privatumo pranesimas (,Pranesimas®) numato gabipost.lt asmens duomeny tvarkymo veiksmus. Jis
taikomas bet kokiai asmeninei informacijai, kurig mums suteikiate ir bet kokiai asmeninei informacijai, kurig
gauname i$ kity $altiniy. Siame Pranesime pateikiami misy veiksmai ir Jasy teisés, susijusios su Jisy
asmenine informacija. Sis Prane$imas néra sutartis ir né vienai i$ $aliy nesukuria teisiy ir pareigy, i§skyrus
numatytas asmens duomeny apsaugg reguliuojanciuose teisés aktuose.

2. Kas atsakingas uz jusy informacija?

Siame Prane$ime naudojama sgvoka ,GabiPost* reiskia interneto svetaing www.gabipost.lt, jskaitant
susijusias svetaines (taip pat naudojama ,mes*, ,mus* ar ,misy"). gabipost.It yra atsakingas uz Jasy
asmenine informacijg (ir duomeny apsaugos teisés akty atzvilgiu yra duomeny valdytojas), kurig renkame i$
Jasy ar apie Jus.

Su mumis dél duomeny apsaugos galite susisiekti el. Pastu, info@gabipost.It

3. Kada ir kaip renkame Jisy informacija?
Asmenine informacijg renkame Siais atvejais:

e Kai klientams teikiame paslaugas.

e Kai uzsisakote paslaugas iS musy.

e Kai naudojate masy interneto svetaine www.gabipost.It
e Kai kreipiatés j mus su skundu ar paklausimu.

e Kai susisiekiate su mumis socialiniuose tinkluose.

4. Kokia informacija renkame?

Informacija, kuria mums teikiate

Kai kreipiatés norédami uzsakyti masy paslaugas, mes pradome, kad pateiktuméte tikslig ir bating
informacija, kuri yra reikalinga norint atsakyti j Jisy uzklausg. Kai pateikiame savo asmenine informacijg
mums, mes jg naudojame tikslais, nurodytais duomeny gavimo metu arba tikslais, kurie akivaizdas,
atsizvelgiant | duomeny rinkimo kontekstg, pavyzdziui mums pateikiant komercinj pasitalyma.

Teikdami auk€iau nurodytas paslaugas savo klientams, galime rinkti asmenine informacijg, tokiag kaip:



e Kontaktiniai duomenys, pvz., vardas, pavardé, el. pasto adresas, gyvenamosios vietos adresas,
telefono numeris.

e Pageidavimai bendravimui, pvz., informacija apie tai, kokius naujienlaiskius norite gauti.

¢ Kita reikSminga informacija, pvz., uZimamos pareigos, kalba, pasto kodas, vietove ir laiko zona,
kurioje gyvenate.

Daugiau informacijos apie tai, kokig informacijg renkame kiekvienos misy teikiamos paslaugos atveju, taip
pat informacija apie duomeny rinkimo tiksla ir teisinj pagrindg, pateikta Zemiau.

Mes nerenkame jokiy ypatingy asmens duomeny. Ypatingi asmens duomenys apima duomenis, susijusius
su rasine ar etnine kilme, politinémis pazidromis, religiniais ar filosofiniais jsitikinimais, naryste profesinése
sgjungose, sveikata, lytiniu gyvenimu. Jeigu mums teikiate asmenine informacijg apie kitus asmenis, tokius
kaip Jisy darbuotojus ar priklausomus asmenis, Js privalote gauti jy sutikimg prie$ teikdami Sig informacijg
mums.

Informacija, kurig renkame misy svetainéje ir socialiniuose tinkluose

Mes galime rinkti visg ar kai kurig i5 Zemiau pateiktos informacijos, kai Jus uzsakote musy paslaugas,
naudojatés prieiga prie turinio ar prisijungiate prie svetainés. Neapsiribojant Zemiau pateiktos informacijos
kategorijomis, i informacija gali bati:

e Kontaktiné informacija, pvz., vardas, pavardé, el. pasto adresas, gyvenamosios vietos adresas,
telefono numeris.

e Vartotojo paskyros vardas, slaptazodis, slaptazodZio priminimo klausimai ir atsakymai.

e Pageidavimai bendravimui, pvz., informacija apie tai, kokius naujienlaiskius norite gauti.

o Atliekamy paiedky informacija.

e Jusy pakviesty draugy kontaktiné informacija (naudojama tik pageidaujamam komunikavimui).

¢ Informacija patalpinta internete, pvz., misy bendruomenés diskusijose.

Kai kuriais atvejais mes automatiniu badu renkame informacijg, kai apsilankote masy svetainéje arba
susirasingjimo el. laiSkais metu. Automatizuotos technologijos apima slapukus ir kitas kompiuteriuose ar
kituose jrenginiuose naudojamas technologijas. Dél papildomos informacijos apie tai, kaip mes naudojame
slapukus, perskaitykite masy Slapuky politikg.

Socialiniai tinklai

Jus galite susisiekti su mumis naudojantis socialiniais tinklais arba remiantis socialiniy tinkly integracija misy
svetainéje. Kai susisiekiate su mumis treciyjy Saliy socialiniuose tinkluose ar naudojatés svetainéje
integruotomis socialiniy tinkly funkcijomis, suteikiate mums prieigg prie tam tikros Jisy paskyros
socialiniuose tinkluose informacijos (pvz., vardas, el. pasto adresas, nuotrauka, lytis, gimimo data,
praneSimai ar mégstami puslapiai).

Jeigu skelbiate informacijg bendraudami su mumis socialiniuose tinkluose ar naudodamiesi socialiniy tinkly
integracija, priklausomai nuo Jasy pasirinkty privatumo nuostaty, skelbiama informacija gali bati paskelbta
internete vieSai. Kai kuriuose socialiniuose tinkluose Jas galite kontroliuoti, kokia Jisy skelbiama informacija
yra vieSinama. Norédami suZinoti daugiau informacijos apie tai, kaip kontroliuoti Jisy privatumo nustatymus,
ir kaip treciyjy Saliy socialiniai tinklai tvarko Jusy asmenine informacija, ieSkokite informacijos socialiniy tinkly
privatumo nuostatuose ir naudojimo taisyklése.

Mobilieji jrenginiai

Jeigu prie misy svetainés prisijungiate naudodami mobilyjj jrenginj, mes galime rinkti informacijg apie Jasy
mobiliojo jrenginio unikaly identifikavimo numer;j ir jrenginio IP adresg, taip pat informacijg apie jrenginio



operacine sistema, rySio paslaugy teikéjg bei vietos informacijg. Tam tikrais atvejais galime prasyti Jlsy
sutikimo naudoti Jusy telefono numerj (pvz., tikslu teikti iSSokancius pranesimus).

5. Kaip naudojame Jusy asmenine informacija?

Zemiau pateiktas Jisy asmeninés informacijos tvarkymo tiksly apibendrinimas. Daugiau informacijos apie
tai, kokig informacijg renkame kiekvienos msy teikiamos paslaugos atveju, taip pat informacija apie
duomeny rinkimo tikslg ir teisinj pagrindg, pateikta Zemiau.

Teikiant paslaugas savo klientams

Mes tvarkome asmening klienty pateiktg informacijag siekiant teikti masy profesionalias paslaugas. Konkretus
jusy asmeninés informacijos tvarkymo tikslas priklauso nuo teikiamy paslaugy raSies ir apimties, taip pat
taikomy jstatymuy, reguliaciniy gairiy ir profesiniy standarty. Galime tvarkyti Jisy duomenis ir tais atvejais, kai
j mus kaip klientas kreipiasi juridinis asmuo, tais atvejais, kai JUs esate kliento darbuotojas ar kitaip susijes
su klientu. Tokiu atveju klientas privalo uztikrinti, kad JUs esate informuotas apie Jisy asmeninés
informacijos perdavimg mums arba misy paslaugy teikéjams ir verslo partneriams.

Klienty uzklausy administravimas

Mes tvarkome asmenine musy klienty ir jy atstovy informacijg siekiant:

e Atlikti tapatybés identifikavimo ir patikrinimo procediras prie$ pradedant paslaugy teikima.
e Komunikuoti su klientu, teikti paslaugas ir jas administruoti, bei uZtikrinti apmokéjima uz paslaugas.
e Tvarkyti klienty skundus ir paklausimus.

Bendravimas su klientais ir potencialiais klientais bei reklaminiy praneSimy siuntimas

Mes tvarkome asmenine masy klienty ir jy atstovy informacijg siekiant:

e Komunikuoti su klientais dél vykdomuy, planuojamy ar sitdlomy paslaugy.

e Siysti klientams naujienlaiSkius, naudingg informacijg, reklamines Zinutes ir kitg rinkodaros
komunikacija.

e Pakviesti klientus j renginius (arba rengti bei administruoti tokius renginius).

Duomeny analizé

Mdsy verslas yra inovatyvus, todél kuriame naujus auksto lygio produktus ir paslaugas, remdamiesi
ankstesniy santykiy su klientais pagrindu. Naudojame priemones, skirtas apibendrinti ir anonimizuoti
duomenis, taip uztikrinant Jasy teises ir masy vykdomy veiksmy teisétuma.

Norédami naudoti Jisy asmenine informacijg kitais tikslais, kurie nesuderinami su tikslais, dél kuriy buvo
surinkta Jusy asmeniné informacija, prasysime Jusy sutikimo. Visais atvejais, remdamiesi taikomais teisés
aktais, siekiame proporcingumo tarp misy intereso tvarkyti Jisy asmenine informacijg ir Jisy kaip duomeny
subjekto teisiy, laisviy ir kity interesy, kad bty uztikrintas Jisy asmeninés informacijos saugumas.

Teisinis pagrindas

Visas Jusy asmeninés informacijos tvarkymas paremtas teisétu pagrindu tvarkyti Sig informacijg. DidZigjg



dalimi atvejy, tvarkymas pagrjstas Siais pagrindais:

e Tvarkymas yra batinas vykdyti sutarciai, kurios Salis Jus esate, arba imtis veiksmy (JUsy praSymu)
sudaryti sutartj (pvz., mums padedant darbdaviui jgyvendinti pareigg Jums).

e Tvarkymas yra batinas uztikrinti teisiniy reikalavimy laikymasi (pvz., kai esame jpareigoti rinkti tam
tikrg informacijg apie savo klientus dél apskaitos ar mokestiniy prievoliy, ar kai privalome teikti
informacijg teismams ar kitoms institucijoms).

e Tvarkymas yra paremtas masy teisétais komerciniais interesais, atsizvelgiant j JUsy interesus ir
pamatines teises (pvz., kai naudojame klienty mums pateiktg asmenine informacijg teikti
paslaugoms, taciau kai naudojama informacija néra batina vykdyti sutartj, kurios 8alis JUs esate).

Ribotais atvejais tvarkyma grindZziame Jusy sutikimu, pavyzdZiui, kai turime gauti Jasy sutikimg norédami
siysti Jums reklaminius pranesimus.

Prie$ renkant ir/ar tvarkant Jisy asmenine informacijg, arba informacijg apie teistumg, mes nustatysime
teisétg pagrindg naudoti ig informacijg. Jprastai, toks pagrindas bus:

e Jusy aiSkus sutikimas.
e Mausy arba treciyjy Saliy teisiniy reikalavimy kélimas, jgyvendinimas arba gynyba nuo reikalavimy.

6. Ar mes renkame informacija i$ vaiky?

Mes niekada tiesiogiai neteikiame savo paslaugy vaikams ir niekada Zinodami nerenkame asmenines
informacijos i$ vaiky.

7. Kiek laiko mes saugome asmenine informacija?

Laikotarpis, kurj mes saugome Jisy asmenine informacijg, priklauso nuo duomeny gavimo tikslo bei
duomeny kategorijy. Mes Jisy asmenine informacijg saugome ne ilgiau negu tai reikalinga tikslams,
numatytiems Same PraneSime, iSskyrus atvejus, kai ilgesnis saugojimo laikotarpis numatytas teisés aktuose.
Mes jgyvendinome tinkamas priemones, skirtas laiku, saugiai ir nuosekliai sunaikinti Jisy asmenine
informacija, kai 8i informacija nebéra reikalinga.

Tam tikrais atvejais Jlsy asmenine informacijg galime saugoti ilgesnj laikotarpj, kad turétume tikslig
informacijg apie Jusy santykius su mumis, siekiant spresti potencialius skundus ir gin€us, arba jeigu pagrjstai
manome, jog egzistuoja teisminio gin€o grésme, susijusi su Jisy asmenine informacija arba santykiais su
mumis.



8. Ar mes atskleidziame Jusy asmenine informacija?

Verslo partneriai

Jusy asmenine informacijg perduodame verslo partneriams, teikiantiems specializuotas paslaugas arba
bendradarbiavimo su mumis atveju. Sie verslo partneriai veikia kaip savarankiski duomeny valdytojai ir patys
atsako uz duomeny apsaugos reikalavimy laikymasi. Susipazinkite su jy privatumo praneSimais dél daugiau
informacijos apie jy taikomg privatumo politikg. Verslo partneriai pirmiausia apima jvairiy IT paslaugy ir
susijusiy paslaugy teikéjus.

Paslaugy teikéjai

Mes galime atskleisti Jisy informacijg misy paslaugy teikéjams, kad jie mdsy vardu galéty teikti paslaugas
ir tvarkyti Jasy informacijg (pvz., teikiant paslaugas masy klientams arba naudojant informacijg masy paciy
tikslams, pvz., marketingui). Sie paslaugy teikéjai yra jpareigoti su mumis sudarytomis sutartimis nenaudoti ir
neatskleisti Jlisy asmeninés informacijos kitaip, negu batina teikiant paslaugas masy vardu arba
jgyvendinant teisinius reikalavimus. Sie paslaugy teikéjy veiksmai gali apimti bet kuriuos tvarkymo veiksmus,
apra$ytus skyriuje ,Kaip naudojame Jisy asmenine informacijg?“. Sie paslaugy teikéjai tinkamai saugo Jisy
duomenis, o su duomenimis atliekami veiksmai apriboti tikslais, kuriais duomenys buvo surinkti. Paslaugy
teikéjai apima, pvz., IT paslaugy teikéjus, prizidrin€ius misy sistemas; automatizuoto marketingo paslaugy
teikéjus, kontakty centro paslaugy teikéjus; ir panasiai.

Teisiniai reikalavimai ir verslo perleidimas

Mes galime atskleisti JUsy asmenine informacija, jeigu: (i) to reikalauja jstatymai, taisyklés, jsakymai,
standartai ar kiti teiséti teisiniai reikalavimaij (ii) atsakant j valstybés institucijy oficialias uzklausas ar
reikalavimus; (iii) kai manome, jog atskleidimas yra batinas uzkirsti kelig finansinei ar kitokiai zalai; (iv) tiriant
neteisétus veiksmus; ar (v) perleidZiant visg arba dalj musy verslo. Atskleidimas taip pat gali bati reikalingas
vykdant jmonés auditg ar tiriant skundus bei pavojy saugumui.

9. Ar mes perduodame Jiusy asmenine informacijq j kitas Salis?

Tam tikrais atvejais Jisy asmenine informacijg galime perduoti paslaugy teikéjams ar verslo partneriams,
veikiantiems kitose Salyse. Su mumis susijusios jmonés, verslo partneriai, paslaugy teikéjai ir kiti tretieji
asmenys gali bati jsisteige Salyse, kuriy Europos Komisija nepripazjsta uztikrinan€iomis tinkama duomeny
apsaugos lygj.

Kai perduodame duomenis, mes uztikriname, kad:

e Duomeny perdavimas yra paremtas sutartimis, parengtomis pagal Europos Komisijos patvirtintas
standartines sutar€iy nuostatas, kurios jpareigoja kiekvieng Salj tvarkyti duomenis uZztikrinant tinkamg
saugumo lygj.

e Gave paklausimus i$ institucijy, visada kruop$¢€iai juos patikriname ir tik tada perduodame asmening
informacija.

Jeigu norite daugiau informacijos apie Jisy asmeninés informacijos perdavimg uz Europos Ekonominés
Erdvés riby, galite kreiptis | mumis Siame PraneSime nurodytais budais. Jus taip pat turite teise prasyti
pateikti informacijg apie saugumo priemones, kuriy imamés uztikrinant informacijos saugumg (jskaitant
atitinkamy duomeny perdavimo sutarciy kopijas).



10. Kokias saugumo priemones naudojame tvarkant Jisy asmenine
informacija?

Jisy asmeninés informacijos saugumas mums yra labai svarbus, todél mes jgyvendinome technines ir
organizacines priemones skirtas apsaugoti Jisy asmenine informacijg nuo praradimo, netinkamo naudojimo,
pakeitimo ir sunaikinimo. Jlsy asmenine informacijg saugome nuo neteisétos prieigos, naudojimo ir
atskleidimo naudodami saugumo technologijas ir proceddras, tokias kaip duomeny Sifravimas ir prieigos
ribojimas. Tik tinkamai autorizuoti asmenys turi prieigg prie Jisy asmeninés informacijos, ir Sie asmenys yra
tinkamai informuoti kaip uztikrinti asmenines informacijos sauguma. Misy paslaugy teikéjai ir verslo
partneriai yra jpareigoti uztikrinti asmeninés informacijos konfidencialumg ir nenaudoti Sios informacijos kitaip
negu numatyta.

11. Kokius veiksmus galite atlikti su savo asmenine informacija?

Savo klientams suteikiame tam tikro pobidzio pasirinkimus, susijusius su tvarkoma asmenine informacija.
Kai teikiate mums savo asmenine informacijg, pateikiame Jums galimybe pasirinkti, ar norite gauti rinkodaros
pranesSimus (el. laiSkus, SMS Zinutes). Bet kuriuo metu galite atsisakyti rinkodaros praneSimy naudojantis
nuoroda, esancia praneSime, apsilanke puslapyje arba susisieke su mumis Siame PraneSime pateiktais
kontaktais.

Jus taip pat turite galimybe pasinaudoti Zemiau iSvardintomis duomeny subjekto teisémis. Tam tikrais
atvejais Siy teisiy jgyvendinimas gali bati ribojamas arba galime atsisakyti tenkinti JGsy prasyma, pvz., kai
Jusy pradymas prieStarauja teisiniam reguliavimui. Mes taip pat galime papra8yti Jusy pateikti papildomg
informacijg, kad galétume jsitikinti Jisy tapatybe ir dél kity saugumo prieZzasciy.

Siomis teisémis galite pasinaudoti susisieke su mumis §iame Prane$ime pateiktais kontaktais. Kiek
jmanoma, mes visada stengiameés kuo greiciau atsakyti j praSymus ir uzklausas arba informuoti apie poreikj
pateikti papildoma informacija.

Teisé susipazinti su asmens duomenimis

Jus turite teise susipaZinti su savo asmenine informacija, kurig mes tvarkome. SusipaZinti su dalimi
informacijos galite prisijunge prie savo vartotojo paskyros.

Teisé iStaisyti asmens duomenis
JUs turite teise prasyti, kad iStaisytume JUsy asmenine informacija, kuri yra netiksli arba pasenusi.
Teisé biti pamirstam

Tam tikrais atvejais Jus turite teise prasyti, kad Jisy asmeniné informacija baty iStrinta. Jeigu iStrinsime Jusy
asmenine informacija, visos ar kai kurios masy teikiamos paslaugos gali tapti nejgyvendinamos.

Teisé apriboti duomeny tvarkyma

Kai kuriais atvejais, pvz., kilus klausimams dél asmeninés informacijos teisingumo, galite prasyti apriboti
asmeninés informacijos tvarkyma.

Teisé j duomeny perkeliamuma



Jus turite teise pradyti, kad pateiktume su Jumis susijusig asmenine informacijg susistemintu, jprastai
naudojamu ir kompiuterio skaitomu formatu, taciau tik tada, kai informacijos tvarkymas grindZziamas sutikimu
ir tvarkymas vykdomas automatizuotomis priemonémis.

Teisé nesutikti su tvarkymu

Jis turite teise nesutikti su Jisy asmeninés informacijos tvarkymu, taciau tik tais atvejais, kai tvarkymas
grindZiamas masy teisétais interesais. Tokiu atveju galime pateikti argumentus, kodél masy teiséti interesai
turi virSenybe prie Jusy teises.

Automatizuotas sprendimy priémimas

Jus turite teise, kad Jums nebaty taikomas tik automatizuotu duomeny tvarkymu grindZziamas sprendimas,
dél kurio Jums kyla teisinés pasekmés arba kuris Jums panasiu bidu daro didelj poveik, iSskyrus kai: (i)

sprendimas yra batinas vykdyti sutartj, kurios Salis JUs esate; (ii) sprendimas yra leidZiamas teisés akty; ir
(iii) sprendimas pagrjstas aiskiy Jasy sutikimu.

12. Susisiekite su mumis

Jeigu turite pageidavimy, nusiskundimy ar kity klausimy, maloniai praSome kreiptis musy el. Pastu
info@gabipost.lIt

JUs taip pat turite teise kreiptis j Valstybine duomeny apsaugos inspekcijg, A. Juozapaviciaus g. 6, 09310
Vilnius, tel. (8 5) 271 2804, 279 1445, faks. (8 5) 261 9494, el. pastu ada@ada.lt.

13. Pakeitimai

Sis pranesimas kartais gali bati keigiamas. Atlikus pakeitimus, naujausia Prane$imo versija bus patalpinta
musy svetainéje ir bus atnaujinta paskutinio pakeitimo data. Mes rekomenduojame reguliariai perskaityti §j
Pranesima, kad batumeéte susipazine su naujausia asmeninés informacijos tvarkymo praktika.

PraneSimas paskutinj kartg atnaujintas 2020-04-01
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